DIMENSION SISTEMA DE GARANTIA

E.SG1.1- POLITICA DE CALIDAD
FACULTAD DE FISIOTERAPIA

La Facultat de Fisioterapia es un centro universitario responsable de estudios de
grado, master y doctorado. Su mision es la formacion de profesionales competentes
en el ambito europeo, dando respuesta a las necesidades sociales de transmisién de
conocimiento mediante formacion superior, generacion de conocimiento mediante
investigacion, desarrollo e innovacion y difusion de la cultura cientifica y técnica en los
ambitos de las ciencias de la salud.

La visién del Centro es ser referente como centro universitario, en la calidad y la mejora
continua de las actividades, especialmente en la implementacion de los titulos
adscritos a nuestro Centro. Se pretende conseguir una oferta de calidad, internacional
y abierta, potenciar la insercion profesional y empleabilidad de sus titulados y tituladas
y ser un referente en la sociedad valenciana.

La Direccion de la Facultat de Fisioterapia es consciente de la importancia de la
calidad, por lo que la considera como un factor estratégico para conseguir que sus
egresados y egresadas adquieran las competencias y resultados de aprendizaje que
corresponden a su titulacion y que éstas sean reconocidas por los empleadores y las
empleadoras, asi como por la sociedad en general.

El Equipo de Direccion de la Facultat, junto con los grupos de interés internos
(estudiantado, profesorado, autoridades, personal administrativo y de apoyo) dentro
de sus responsabilidades, estdn comprometidos con el aseguramiento de la calidad y
establecen mecanismos para la implicacion de los grupos de interés externos
(egresados y egresadas, empleadores y empleadoras, sociedad en general).

El Centro dirige sus esfuerzos para intentar conseguir la satisfaccion de las
necesidades y expectativas actuales y futuras, de todo los implicados, tanto internos
como externos. Para ello se compromete a emplear los recursos técnicos, econémicos
y humanos a su disposicién; siempre dentro del estricto cumplimiento de los requisitos
legales aplicables, tanto a nivel autonédmico como estatal y europeo.

Para garantizar en sus actuaciones docentes el cumplimiento de objetivos asociados
a las ensefanzas que imparte, la Facultad ha decidido establecer un Sistema de
Aseguramiento Interno de la Calidad formal y publicamente disponible. Este sistema
responde a las directrices, definicion y documentacion del programa AUDIT
desarrollado por ANECA.

Nuestro compromiso busca:

e LA SATISFACCION DE LAS PERSONAS USUARIAS
e LA SATISFACCION DE NUESTRO PERSONAL
e Y LAMEJORA CONTINUA DE TODAS NUESTRAS ACTIVIDADES
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Por ello, el Decanato de la Facultat de Fisioterapia establece las siguientes directrices
generales para la consecucién de los objetivos de calidad y que constituyen nuestra
Politica de Calidad:

Apoyar e impulsar los procesos de evaluacién de todas las titulaciones vy
servicios de la Facultad que permitan la elaboracién y ejecucién de planes de
mejora, estableciendo indicadores que permitan analizar la percepcién de todos
los estamentos de la comunidad universitaria.

Conseguir un compromiso permanente de mejora continua y proponer, y llevar
a cabo, las acciones correctivas y preventivas que pudieran ser necesarias,
implicando y haciendo participe al personal del Centro.

Establecer cauces adecuados de informacion y participacién para todos los
grupos de interés.

Asegurar que el Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad de la Calidad
se mantiene efectivo y que es controlado y revisado de forma periddica.
Proporcionar la formacion continua adecuada a todo nuestro personal, segun
sus respectivas actividades, y facilitar los conocimientos necesarios para que
puedan desarrollar su actividad.

Fortalecer la investigacién, manteniendo su vinculo con los procesos de
ensefanza-aprendizaje centrados en el estudiantado.

Prevenir cualquier forma de discriminacion del estudiantado y personal de la
universidad, en particular la ejercida por razén de género, raza, o diversidad
funcional.

Promover los valores de vida saludable y prevencion de situaciones de riesgo.
Promover el desarrollo de los objetivos de calidad del Centro, alineados con el
Plan Estratégico de la Universitat de Valéncia.

El Centro se compromete a desarrollar permanentemente las directrices que se
acuerden en materia de calidad y pedimos a todo el personal, sin distincién de
funciones, que conozca y participe de forma activa en la consecucion de los objetivos
a través del cumplimiento en todo momento de las directrices del SAIC y de los
requisitos que sean de su aplicacion.

Elaborado y aprobado por: Comité de | Aprobado por: Junta de Centro

Calidad del Centro

Fdo.: Marta Inglés de la Torre Fdo.: Sofia Pérez Alenda
Responsable de Calidad del Centro Decana Facultad
Fecha: 5 de septiembre de 2024 Fecha: 10 de septiembre de 2024
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E.SG1.2- OBJETIVOS DE CALIDAD
FACULTAD DE FISIOTERAPIA

Si nos centramos en los Objetivos del Plan Estratégico de la Universitat de Valencia (PEUV)
2023-2026, vamos a especificar los que se alinean con los objetivos de calidad de la Facultad,
centrandonos sobre todo en los ESTUDIOS:

e Revisar y actualizar las titulaciones de nuestro Centro, contemplando las
necesidades cambiantes de formacidon y los nuevos perfiles profesionales
requeridos por nuestra sociedad.

La Facultat de Fisioterapia tiene como objetivo adaptar sus procesos y metodologias para enfocar
su oferta académica hacia las necesidades cambiantes de la sociedad, sin que esto represente
renunciar a la misién del desarrollo, conservacion y difusion del conocimiento como fin en si
mismo.

La consecucién de este objetivo tiene que contribuir a mejorar la integracién socio laboral de
nuestras egresadas y egresados, asi como impulsar sus capacidades para desarrollarse como
emprendedores y emprendedoras, garantizando la igualdad de oportunidades para aquellos
colectivos del estudiantado con diversidad.

e Facilitar la orientacion integral del estudiantado a nivel personal, académico y
profesional.

Las y los estudiantes son el centro de la Facultat de Fisioterapia; por eso, tenemos que ofrecerles
no solo la mejor formacién académica sino también un adecuado acompafiamiento desde el inicio
de sus estudios hasta su insercion laboral, procurando dinamizar su participacion en la vida
universitaria, en la cultura y en la gobernanza del Centro. La capacidad de orientacién integral del
estudiantado tiene que contribuir a mejorar la empleabilidad de nuestras personas tituladas, a
fortalecer la relaciéon alumnado-Facultad y a conocer sus necesidades.

e Mejorar y desarrollar metodologias y recursos docentes innovadores

Es estratégico establecer las bases para asegurar que el modelo docente de la UV tiene una
rapida capacidad de adaptacion, aspecto que supone hacer compatibles dos factores que
condicionan la actividad docente de la UV: 1) mantener, mejorar y actualizar las infraestructuras
fisicas y tecnolégicas disponibles y 2) mejorar la calidad de la interaccién entre profesorado y
alumnado. En este sentido la innovacion docente juega un papel clave, tiene que incluir el
desarrollo de metodologias hibridas, y una praxis docente innovadora que contemple la inclusion
de las personas con discapacidad y Necesidades Especificas de Apoyo Educativo (NEAE), y que
impacte en el desarrollo humano y en el progreso del conocimiento compartido entre Universidad
— Sociedad.

e Potenciar la dimension internacional de nuestras titulaciones

El objetivo de internacionalizacion en la Facultat de Fisioterapia es mas relevante que nunca,
teniendo en cuenta el contexto actual. Este objetivo estratégico, que se tiene que desplegar
prestando una especial atencion a las necesidades de los estudiantes Erasmus con discapacidad
y con necesidades especiales, contribuye de manera sustancial a enriquecer la experiencia
universitaria en la UV y de este modo mejorar la calidad de nuestra ensefianza.

e Potenciar un modelo de gestidn universitaria basado en los valores de igualdad,
sostenibilidad, solidaridad y transparencia que alcance todas nuestras
actividades, asi como la perspectiva de género y de igualdad de género en la
docencia y en la investigacion
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Las actividades de la Facultat de Fisioterapia tienen que estar impregnadas, y a la vez transmitir
y defender de manera explicita y activa los valores que aparecen reflejados en los estatutos de la
Universitat de Valéncia, siempre respetando la diversidad, con especial atencion a los colectivos
con discapacidad y a la igualdad real entre hombres y mujeres. Asimismo, se debe introducir la
perspectiva de género en los estudios oficiales de Grado, Master y Doctorado de la Facultat de
Fisoterapia. Igualmente, continuar desarrollando estrategias para la formaciéon de toda la
comunidad universitaria en materia de igualdad de género, fomentando las buenas practicas en
docencia e investigacion e impulsando los talleres a demanda.

o Disponer de una plantilla de PDI adecuada que garantice la correcta organizacién
y desarrollo de los programas formativos de la ensefianza de la Facultat de
Fisioterapia
El profesorado es un elemento clave en el proceso de ensefianza aprendizaje, por lo que se hace
necesario tener como objetivo la consolidacién de una plantilla adecuada a las necesidades
docentes, dentro de los limites que pueda permitir la financiacion y el marco legal, que no depende
de nuestra Facultad. En este sentido, cabe destacar que el grado de Fisioterapia procede de la
antigua Diplomatura de Fisioterapia, que no daba acceso directo a tercer ciclo, por lo que no existia
tradicion investigadora. Desde la implantacion del grado en 2009/2010 la Facultat de Fisioterapia
ha trabajado para impulsar medidas que faciliten que el profesorado de nuestras titulaciones pueda
acceder al doctorado y a tareas de investigacion, para poder consolidar sus plazas. Prueba de ello,

se observa un aumento progresivo en las tasas relativas a recursos humanos en las titulaciones
de nuestro Centro.

En el contexto del nuevo plan, es importante destacar el objetivo estratégico de calidad
denominado: potenciar el reconocimiento externo de la calidad de nuestros
titulos y centros. La finalidad de este objetivo es fomentar y sustentar los procesos
de evaluacion y de reconocimiento externo de la calidad de nuestros estudios y centros
mediante entidades de reconocida aceptacion. Con la consecucion de este objetivo
pretendemos dar prestigio a la Institucion, mejorar la calidad percibida por la
comunidad universitaria, en particular, y para la sociedad en general, y potenciar
nuestra capacidad de atraccion de nuevo estudiantado, tanto nacional como
internacional.

Una condicién para conseguir este objetivo es consolidar los sistemas de
aseguramiento internos de la calidad, como catalizadores fundamentales de las
mejoras y también como elementos basicos para la rendicién de cuentas. Asi, se
pretende certificar la correcta implantaciéon de los sistemas que ya estan en
funcionamiento.

El desarrollo de estos nuevos modelos pasa por la aplicaciéon de herramientas de
gestion de la calidad que impliquen a toda la comunidad universitaria y potencien la
mejora continua de nuestros procesos.

En este sentido, el desarrollo de un modelo integral de evaluacién de la docencia es
clave para la consecucion de este objetivo. La finalidad de la evaluacién docente es
motivar al profesorado hacia un proceso continuo de mejora docente, que repercuta
positivamente en su formacion y en la adquisicién de los conocimientos y competencias
por parte del alumnado.

Por otro lado, el sistema de calidad ha de contener procedimientos e indicadores que
reflejen el esfuerzo institucional en la inclusion de la comunidad universitaria con
discapacidad o necesidades especiales, e impulsar acciones encaminadas a la igualdad,
la diversidad y la sostenibilidad.

Todo ello permitira abordar con éxito el reconocimiento externo a través de la
obtencion de sellos de calidad internacionales prestigiosos, como los que se pueden
solicitar en el marco Sellos Internacionales de Calidad (SIC) de ANECA.
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Definicion de los objetivos:

INDICADOR

‘ TIEMPO

OBJETIVOS ) RESPONSABLE
) VALOR VALOR EJECUCION RESPONSABLE SEGUIMIENTO
DEFINICION
ACTUAL OBJETIVO
Revisar y actualizar las Nimero de convenios con organizaciones e | 341 345 2026 Equipo Directivo Comité de Calidad
titulaciones de nuestro instituciones para la realizacion de practicas (revision R nsabl q | del Centro
Centro, contemplando las externas de las titulaciones de nuestro centro. anual) titeslpoi s: es e las
necesidades cambiantes de ulaciones
formacion y los nuevos i UV Empleo
perfiles pr:fesionales Numero de acciones llevadas a cabo desde el Centro | 1 2 P
requeridos por nuestra para contribuir a mejorar la insercién socio laboral UV emprendimiento
sociedad. de nuestras egresadas y egresados, asi como Responsable de
impulsar sus capacidades para desarrollarse como ponsab
: emprendimiento v
emprendedores y emprendedoras, garantizando la - .
. . . preincubadora de ideas
igualdad de oportunidades para aquellos colectivos
. = de la Facultad
del estudiantado con diversidad. -
(Fisioempren)
Indicador de insercién laboral, obtenido a partir de | 81,2% 84%
la encuesta de insercion laboral desarrollada por UV
Empleo (items 3.3.1 y 3.4).
Numero de estudiantes registrados en el informe de | 80 90
andlisis del Forum d'Ocupacié i Emprenedoria
(anual).
NUmero de acciones de coordinacién horizontal y | 8 10
vertical en todas las titulaciones del centro
(excluyendo reuniones de CAT y CCA, y reuniones
equipos docentes de una misma asignatura).
Facilitar la orientacion del Numero de acciones de orientacién académicaysu | 1(4,2gradoy4 | 2(4,2) 2026 Equipo Directivo Comité de Calidad
estudiantado a nivel grado de satisfaccion (item 3 encuesta de | en master) (revision Responsables  de  las del Centro
personal, académico y satisfaccion de estudiantes de 1° en grado e item anual) tit Ip ion
profesional. 15 en encuesta de satisfaccion graduados en ulaciones
master).
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UV Empleo
NUmero de acciones de orientacion profesionalysu | 1 (3,67 en | 2(3,8) Servicio Informaciéon vy
grado de satisfaccion (Item 13-grado y 14 en | gradoy 3,23 en dinamizacion
master de la encuesta de egresados/as). master) estudiantado (SeDI)
Unidad de Calidad
NUimero de estudiantes que participan en los | 9 10 ADR Estudiantes
organos de decision del centro.
Mejorar y desarrollar NUmero de acciones de formacidn permanente | 6 8 2026 Equipo Directivo Comité de Calidad
metodologias y recursos llevados a cabo en el Centro (cursos, talleres, (revision R bl d | del Centro
docentes innovadores seminarios 0 congreso) cuyo objetivo es la anual) t.teslpogs:e €s e las
actualizacion de las metodologias y recursos Itulaciones
docentes del profesorado. Servicio de Formacion
Permanente e Innovacion
Educativa
Numero de PIC/ PID en los que participa el | 13 PIDs+ 1PIC | 14 PIDs + 1 PIC UV discapacidad
profesorado del centro.
Numero de materiales disefiados y elaborados | 5 7
dentro de los programas de innovacion docente.
Potenciar la dimension NUmero de acciones que se lleva a cabo para | 0 1 2026 Equipo Directivo Comité de Calidad
internacional de nuestras motivar al estudiantado para que participe en los (revision Comisién de Movilidad del del Centro
titulaciones programas de movilidad anual) omision de Fovilidad de
Centro
Servicio de Relaciones
NUmero de estudiantes recibidos en los programas | 33 35 Internacionales y
de movilidad ( I.DE3.1) Cooperacién
UV discapacidad
Numero de estudiantes enviados en los programas | 35 37

de movilidad ( I.DE3.1)
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Satisfaccion del estudiantado con los programas de | No tenemos | 4
movilidad (item 32 en grado) datos

disponibles para

el curso 2022-

23.
Potenciar un modelo de NUumero de acciones que se llevan a cabo en 2 igualdad 3 igualdad 2026 Equipo Directivo Comité de Calidad
gestion universitaria materia de igualdad, sostenibilidad, solidaridad y - - (revision del Centro
basado en los valores de transparencia. 2 sostenibilidad 3 sostenibilidad anual) Respo_nsables de las
igualdad, sostenibilidad, 1 solidaridad y | 2 solidaridad y titulaciones
solidaridad y transparencia transparencia transparencia UV discapacidad
que alcance todas nuestras .
actividades, asi como la ] ) Unidad de Igualdad
perspectiva de géneroy de | Numero de guias docentes en las que se ha | 4 6
igualdad de género en la introducido la perspectiva de genero
docenciay en la
investigacion
Disponer de una plantilla Numero de PDI doctor 54 58 2026 Equipo Directivo Comité de Calidad
de PDI adecuada que (revision Responsables  de  las del Centro
garantice la correcta anual) titulzciones
organizacion y desarrollo Numero profesorado funcionario 1CUy17TU 2CUy20TU
de los programas Departamentos
formativos de la implicados
32522;‘_‘0';??“;;3 Facultat Tasa PDI a tiempo completo 57.45% 60% Vicerrectorado

Profesorado
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Elaborado por: Comité de Calidad del Centro

Aprobado por: Junta de Centro

Fdo.: Marta Inglés de la Torre
Responsable de Calidad del Centro
Fecha: 5 de septiembre de 2024

Fdo.: Sofia Pérez Alenda
Decana Facultad
Fecha: 10 de septiembre de 2024
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